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Ce manuel présente les différentes fonctionnalités offertes par portail """ #$%#8&'

$%( $)* de dématérialisation de marchés publics du groupement des CHU a l'usage des
candidats.

Le groupement des CHU est actuellement constitué des établissements suivants :

Groupement des CHU présents dans le portail

Amiens Montpellier
Angers Nancy
Besancon Nantes
Bordeaux Nice
Brest Nimes
Caen Poitiers
Clermont-Ferrand Reims
Dijon Rennes
Fort de France Rouen
Lille Saint-étienne
Limoges Strasbourg
Lyon (HCL) Toulouse
Marseille (AP-HM) Tours

Metz-Thionville

Ce portail va vous permettre de suivre I'ensemble des démarches relatives aux procédures
de consultation dans le respect du code des marchés public :

S’inscrire et s'authentifier (chapitre 1 S’inscrire et s’authentifier);

Rechercher des dossiers de consultation (chapitre 4 Rechercher des avis de publication );
Télécharger un dossier de consultation (chapitre 5.1 Télécharger un dossier de consultation );
Constituer un dossier de réponse (chapitre 5.3 Constituer un dossier de réponse );

Déposer un dossier de réponse (chapitre 0 Le candidat doit constituer pour

fichier archive contenant les documents de la candidature (notamment le DC4, le DC5 et le DC7), doit s'intituler
candidature_ NOM-ENTREPRISE.zip

"#$%&" (&) (*+&
+ comporter une enveloppe par lot, les fichiers archive doivent s’intituler

offre_ NOM-ENTREPRISE_lotN.zip
Ou N doit étre remplacé par le numéro de lot concerné.

).

En cas de probléme technique, vous pouvez vous reporter au chapitre 6 Configuration requise
dans lequel vous trouverez des indications concernant le paramétrage du poste de consultation
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d'accueil :

Accueil frecherche

Es e membre

les services du portail

Identification
idertifiant :

mat de passe

* Idertification par
cerificat
* hiot de passe ouklié 7

S'inscrire
Accéder gratutemeant & une
infarmation personnalizée et
4 des services pratiques.
® Pourguoi sinscrire 7
* Sfinzcrire 7

Informations / Aide

* Aide en ligne

* tanuel dutilization
* P

* Liens utiles

Visualiser les DCE

® Informations pratiques
* Installer la vizionneuse
B Lutres logiciels utiles

Répondre a un DCE

* Informations pratigues
* Obtenir un cerificat
Electronicue
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sont accessibles depuis
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I’écran

Pour telécharger un dossier de consultation vous devez préalablement vous enregistrer. Si vous ne

|'&tes pas encore,

accedez 4 la rubrique "S'inscrirg” .

Besoin d'aide pour consulter un dossier ety repondre ? Consultez le manuel d'utilisation.

Afin de sinscrire dans la woie de la dématérialisation des procédures de consultation
encouragée par le code des marchés publics, le site achats-chu.com couvre I'ensemble
des achats du groupement de commandes des CHU.

Recherche guidée
Type de recherche :
Mode de passation :

Organisme / CHU ! CHR

R

| i de publicité

ITous

B |T0us

hiertions légales | Infos Editeur | Infos hébergaur

@ 2005 - Groupement de commandes des CHU - Ce site a &té optimisé pour IE 6.0, Mozilla 1.5 et wersions supérieures

Liste des CHU - CHR

» Actuslités achats-chu.com

* Amiens .
® Angers

* Bezangon

* Bordeaus:

* Brest

* Caen

* Clermont-Ferrand

* Dijon

* Fort-de-France

* Lille
* | imnnes ;I
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Depuis I'’écran d’accueil, il est possible de :
Espace membre |
Identification

idertifiant :
mot de passe

I | Y

» Identification par
cerificat
* Mt de passe oublié 7

S'inscrire

Accéder gratutement & une
information personnalizée et
a des zervices pratiques.

¥ Pourguai s'inscrire ?

* Slinscrire ?

Recherche guidée Recherche avancee
Type de recherche : |.-’-Wis de publicité ;I
Mode de passation : | Touz ;I
Organisme / CHU / CHR : | Taous ;I

e B oo |

Liste des CHU - CHR

» Actusités achats-chucom

* Amiens -
* Angers

* Besangon

* Bordeau:

* Brest

* Caen

® Clermont-Ferrand

¥ Dijjon

* Fort-de-France

® Lille
F|imnnes LI

Informations / Aide

P Aide en ligne
b FAG
 Liens utiles

Visualiser les DCE

» Informations pratigues
¥ Installer la visionneuse
b Autres logiciels utiles

Répondre a un DCE

» Informations pratigues
¥ Obtenit un cerificat
glectronigque

S’authentifier

Le chapitre 3 S'inscrire et s'authentifier  décrit
les différents niveaux d'accés et comment
obtenir un identifiant.

Rechercher des avis de marchés publics

Le chapitre 4 Rechercher des avis de
publication décrit les différents modes de
recherche et les possibilités complémentaires.

Voir les actualités
D’une part les actualités du groupement des
CHU et d'autre part les actualités respectives
de chaque CHU.

Consulter de nombreuses rubriques d'aides
adaptées a chague besoin

1.02.00
24/04/2007 - page 5/28




achats-chu. com

PORTAIL D'ACHATS DU GROUPEMENT DE COMMANDES DES CHU

L'inscription et l'authentification permettent différents niveaux d’'accés aux services du
portail :

Sans inscription, vous pourrez rechercher et consulter le détail d'un marché, visualiser I'avis de publicité et
éventuellement le reglement de consultation.

Il est nécessaire de s'inscrire puis de s'identifier sur le portail pour pouvoir télécharger un dossier de consultation

d’entreprises (DCE). Pour cela vous devrez procéder a votre inscription (voir chapitre 3.2 S'inscrire et
s’authentifier ).

A Il est nécessaire d’obtenir un certificat de signature électronique pour pouvoir déposer une
réponse a une consultation (voir chapitre 6.6 Obtenir un certificat de signature
électronique )

L'inscription se fait en pointant sur le lien * de la page d’accueil du portail.

Le lien ouvre un formulaire.

Vos informations :

civité (%: [ Seélectionner une civiits <] A Les champs marqués (*) sont
wemen: [ eénomed: [ obligatoires. Si [I'utilisateur cliqgue sur le
Email(): | bouton Valider avant d’avoir rempli tous les
Fonction (*): | - Sélectianner une fanction = champs marqués (*), [I'enregistrement
Taphone: [ Fax: 1 échoue et un message, en haut du
I‘;*;:::f‘;:z(*‘)"_’”e“‘em”‘ame”mfemmpassi: formulaire précise les champs oubliés et

invite l'utilisateur a les renseigner

Mot de passe (%) |

passe saisis par le candidat.

Ressaisizsez votre mot de passe (*): | Une fOiS tOUS |eS ChampS Obligatoires

renseignés et la validation effectuée avec

Votre societé : succeés, un courriel est envoyé a l'adresse

Reisonsociale (): | spécifiée par I'utilisateur dans le formulaire ;

Secteur dfactivité (9| - Selectionner un sectewr dactivie x| ce courriel rappelle I'identifiant et le mot de
Adressze (%) I
I

Un message vous informe que les
documents électroniques (format .pff) que

Code postal (*): I

Wille (*) | 1z . p .
vous téléchargerez sur le portail nécessitent

Pays (*): I FRA - France = . . ..

I | I'installation de la visionneuse. Vous pouvez

installer la visionneuse en suivant les
P avcicr Q0 volider | instructions du chapitre 6.2 Installation de
la visionneuse
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[dentiflcation Une fois inscrit vous pouvez accéder a
iderifiant - votre espace personnel en indiquant votre
| : | identifiant et votre mot de passe dans le
cadre réservé de la marge de gauche.

mat de passe ;

| | Le lien * permet de
d’obtenir un rappel de son mot de passe par
4 courriel.
Une fois identifié, il est possible de :
Modifier sa fiche d’identité g
Choisir un certificat g
Se déconnecter g
A Si aucune action n'est effectuée pendant plusieurs minutes, I'utilisateur est automatiquement

déconnecté.

Pour tous les utilisateurs, il est possible de :

rechercher des avis de publicité et des avis d'attribution ;

consulter la fiche détaillée des avis de publications ;

télécharger et consulter les documents publics (par exemple le réglement de consultation).
Pour les utilisateurs authentifiés, il est possible de :

enregistrer des recherches pour les rejouer ou les mettre en veille ;

enregistrer des dossiers de consultation dans son tableau de bord ;

consulter ses dossiers en cours.

Les chapitres qui suivent vous présentent ces différentes possibilités.

Pour la recherche, le portail propose un mode de guidé et un mode avancé qui propose tout
simplement plus de critéres pour la recherche.
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Recherche guidee

Type de recherche : |.ﬂwis de publicité ;l
Mode de passation : | Tous ;l
Organisme / CHU {CHR:  [Tous =l

" Effacer I Rechercher |

Type de recherche :
Mode de passation :
Forme de marché :
Organisme /[ CHU / CHR.:
Homenclature CPF:

Référence :

Lieu d'exécution :

Description :

Recherche avancee

| iz de publicité

=l
| Tous =]
I Touz ;l
| Tous =]
| Tous =]
|
E: : 0450045

75,95170, Villes, Départtement, Région

Saizizzez wvos mot-clefs

P acer QP cechorcher

En pointant sur le bouton vous obtiendrez une liste. Dans le cas d'un grand
nombre de réponses, ces derniéres sont affichées en plusieurs pages.

Aooueil  recherche = liste de résultats

2 membre
Liste de résultats

Rappel de la recherche :
Forme de marché : Touz

Description: - Référence : -

Tableau de bord

“ous pouvez consufter et
modifier les informations
suivantes

Mombre d'appels d'offres : 77

achats-chu.com

PORTAIL D'ACHATS DU GROUPEMENT DE COMMANDES DES CHU

Mode de passation : Tous
Mode d'attribution : Tous  Organisme / CHU / CHR. : Marzeille (AP-HW)
Homenclature CPF: Tous  Lieu d'exécution : -

Enregistrer appel(s) d'offres dans mon tableau de bord

4 Modifier la recherche
4 Enregistrer la requéte

Fittrer I3 liste par CHU - [Marseile F-HM] =]

Catégorie

Page(s): 12345k

Mode Date limite

I 1105 - Marseille (AP-HW) Services  Appel d'Offres 20003/2005
. Transports par Ambulances et Yeéhicules Santaires Légers (Y3L) de patierts hospitalisés Ouvert 120000
O DEAMPOSO7OE - Marseille (AP-HW) Fournitures  Appel d'Cfires 060402003
. . Fourniture et maintenance d'automates de colorstion de lames et leurs accessoires Ouvert 16:00:00
Informations / Aide associés,fourniture des réactits, contrdles, calibrants consommables et semi- consommables
- azzociés.
> I DEAMPOSO72E - Marzeille (AP-HW) Fournitures  Appel d'Cffres 060452005
. Prestations de service et fourniure de pigces déstchées pour équipemerts médicaux de margque Quvert 16:00:00
_ R MARSLETTE HEL LIGE, CORCMETRICS CRITIMOM
Yisualiser les DCE - -
17105 - Marseille (AP-HM) Fournitures Appel d'Offres 1104/2005
" fourniture de chariots & dossier de soins Ouvert 12:00:00
. O DEAMPOSO7E - Marseille (AP-HW) Fournitures Appel d'Offres 12/04/2005
Fourniture et mairtenance d'un sutomste dimmuno-hématolodie, fourniture des consommables et Ourvert 16:00:00
Répondre Aun DCE réactifs associés.
> O DEAHEEDS - Marzeille [AP-HW) Fournitures  Marché 150452003
> fourniture de glace carbonigue Mégocié 00:00:00
O IRM3T2EMEGAMIMACAMERATIMORME - Marseille (AP-HW) Services  Marché 220452005
In=tallation d'une IRM 3T et d'une 2éme Gamma caméra & 'hopital de la Timone Mégocié 00:00:00
O DEAMPOS0942 - Marseile [AP-HW) Fournitures Marché 25/04/2005
Fourniture de solutés médicamentews: (ot unigue] Mégocié 16:00:00
I DEAMPOSA01 2 - Marseille (4P-HW) Fournitures  Appel d'Offres 26/04/2005
FOURNTURE DE PROTHESES IMPLAMTAIRES POUR LES CEMTRES DENTAIRES DE L'APHM. Ouvert 16:00:00
O DEAMPOSO099T - Marseills (AP-HW) Fournitures  Marché 0205/2005
Fourniture de réactits et consommables de laboratoirel refance de 8 lots infructuews) Mégocié 16:00:00

Tout cocher § Tout décocher

Betour accueil ! recherche

Mentions [égales | Infos éditeur | Infos hébergeur

@ 2005 - Groupement de commandes des CHU - Ce site a &t& optimizé pour IE 6.0, Mozilla 1.5 et versions supérieures

Page(s): 12345k
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Depuis cet écran, il est possible de :

Modifier la recherche effectuée 4 Modifier |2 recherche

. . . - - - Ami -
Filtrer la liste de résultats par CHU Filtrer la liste par CHU - I sl =l

Enregistrer la recherche dans le tableau de bord 4 Enregistrer la requete

Déposer des appels d'offres dans le tableau de Enregiztrer appelis) doffres dans mon tableau de bord
bord

Consulter la fiche détaillée de chaque avis en U3=00Z7 - Amiens . o
pointant sur sa désignation Renovation du batiment central d'ophtalmologie (Centre Saint “ictor)

1.02.00
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Votre inscription au portail vous permet d'enregistrer vos requétes dans votre tableau de
bord. Le tableau de bord des requétes est accessible depuis I'écran d’accueil en pointant sur
¥ hes reguétes (veille)

SUpprimer

Hom de la requéte Veille Adresse e-mail

Lancer |a reguéte

™ |Equipements lsboratoires % i T onon | pdupond@iouve.fi

[ |Maintenance climatization LI |pdupond@iouve.fr Lancer |a requéte
O |Tran3|:u:|rt des patients LI |pdupond@iouve.fr Lancer la reauéts
O |Infnrmatique hozpitaligre (s aLi ' on Ipdupond@iouve_fr Lancer la requéte

Tout cocher § Tout décocher

Depuis la liste des requétes, il est possible de :

- ~ . 7 . &
Rejouer une requéte enregistrée en un seul clic ~ L2NCET |3 reGuEte

Choisir, pour chaque requéte, si vous souhaitez | fialie Adresse e-mail

recevoir quotidiennement par courriel les
S . i aud C RER Imnnadresse@ste.fr
nouveaux avis insérés dans le portail
Supprimer une requéte STl
Renommer une requéte IInfDrmatique hozpitaligre

Ne pas oublier de pointer le bouton m pour enregistrer vos modifications

Le service d’alerte par courriel mis en place sur le portail Achats-chu.com ne remplace pas
l'avis de publication et n'a pas de valeur contractuelle. En cas de dysfonctionnement du
service “alerte courriel”, le groupement des CHU ne pourra étre tenu comme responsable.

1.02.00
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Votre inscription au portail vous permet d’enregistrer des dossiers dans votre tableau de
bord. Le tableau de bord des dossiers est accessible depuis I'’écran d’accueil en pointant sur
g , il vous permet de mémoriser les dossiers d’appels d'offres qui vous intéressent
sans forcément y répondre dans I'immédiat.

Mambre de dassiers enregistrés | 2 Fitrer I liste: par CHU - I Tous |
Supprimer Page(s1:1
Marché ! Désignation Catégorie Mode Date limite
r 050106 - Amiens Fournitures  Appel d'Offres 01 0E2005
fourniture de flacons monodoses de fluoro desoxy guCose Margue au Ouvert 17:00:00
fluar 15 avec Ahikd
r 05=0026 - Amiens Services Appel d'Offres OFDE2005
mairtenance de paillazses de désinfection des endoscopes de margue Ouvert 12:00:00
ANIOS
Tout cocher f Tout décocher Pagel=1:1

Depuis la liste des dossiers enregistrés, il est possible de :
. . 3 . 050106 - Amiens
Afficher le détail d'une procédure en pointant qniture de flacons monodoses de fluoro desoxy gucose margué au

sur sa désignation fluor 18 avec Ahibd
Supprimer un dossier du tableau de bord S
Filtrer les dossiers enregistrés par CHU Fittrer Ia liste par CHU I Tous =l
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Votre inscription au portail vous permet de consulter vos dossiers en cours en pointant sur

Mombre de marchés en cours ;2 Fitrer I liste: par CHU - Tous ;I
Pagelz1:1

Marché ! Désignation Date limite Dépdt Décision CAQ

A00_|RMCARDIO_052005 - Lille S00S2005 020652005

Travauy dinstallation d'une IRM & 'Hipital Cardiolodigue 16:00:00 16:39:05

0520027 - Amiens IT0S2005 020652005

Rénovation du batiment certral d'ophtalmolodie (Centre Saint Wictor) 160000 15810032

Pagelz1:1

A llissue du téléchargement d’'un dossier, la procédure est automatiquement ajoutée a votre
tableau de bord. Cet espace vous permet d'avoir une vue synthétique des procédures pour
lesquelles vous avez téléchargé le dossier de consultation.

Plusieurs informations vous sont présentées :

Procédure : nom de la procédure.

Désignation : désignation de la procédure.

Date limite : date et heure limite de dép6t de candidature (rouge si la date passée)

DCE: date et heure a laquelle vous avez téléchargé le Dossier de Consultation des Entreprises.
Dépot : date et heure a laquelle vous avez déposer le dossier de réponse.

Décision CAO : état de la décision de la commission d’appel d'offres (accepté, refusé ou en attente), pour

chaque lot de la procédure.

Depuis le tableau de bord, il est possible de :

. L | . 050106 - Amiens
Afficher le détail d'une procédure en pointant . niture de flacons monodoses de fluore desoxy gucose margué au
sur sa désignation fluar 15 avec A

Filtrer les procédures enregistrées par CHU Fittrer Ia liste par CHU I Tous =l

1.02.00
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Comme indiqué dans les chapitres précédents, la fiche détaillée d’'une procédure peut étre
accédée de plusieurs fagons ; par exemple depuis la liste de résultats d'une recherche ou
depuis le tableau de bord.

Accueil f racherche = Jiste de résultats = détails du marché

Espace membre
i Détails du marche
S5
75001 Rappel de la recherche : 4 Modifier la recherche
Forme de marché : Tous  Mode de passation : &ppel d'Offres Ouvert 4 Retour & la liste de résultats
- Mode d'attribution : Touz  Organisme / CHU / CHR.: &miens 7 Bide en ligne

Homenclature CPF: Touz  Lieu d'exécution : -
Description : - Référence : -
Tableau de bord
Yous pouver consultter et
madifier lez informations Référence : 0550027
SUlvantes : Désignation: Reénovation du batiment central d'ophtalmologie (Centre Saint YVictor)
. Description : Rénovation du batiment central d'ophtalmomagie (Centre Saint Yictar)
Caractéristiqgues : Option 1 du lot & ; hydrofuge Option 2 du lot 6 ; picots pigeons Option 1 du lot 7 : postes
% tElEphonicues Option 2 du lot 7 : interphonie
Forme de marché :  Marché Crdinsire
Mode de passation: Appel d'Offres Ouvert

Détails du marche Entegiztrer lappel d'offres dans mon tableau de bord

Informations / Aide Mode d'attribution :  'ensemble des lots
, 71 Télécharoer e DCE

. . Documents publics
Yisualiser les DCE

N Wous pouvez télécharger les pigces du réglement de consultation :
» @ OPHTALMOLOGIE RC - Y6 Ko

Répeondre a un DCE Retour accueil / recherche

Depuis cet écran, il est possible de :

Modifier la recherche effectuée 4 Modifier la recherche

Retourner a la liste de résultats 4 Retour a la liste de résutats

Enregistrer dans le tableau de bord Enregistrer l'appel d'offres dans man taklesu de bord
Télécharger le DCE

Voir chapitre 5.1 Télécharger un dossier de 0 Téttcharger e DCE

consultation

Youz pouvez télécharger les pigces du réglement de consultation

Télécharger les pieces du réglement de
51 OPHTALMOLOGIE RE - 76 Ko

consultation

Dans le cas ou un dossier de consultation d’entreprises a été téléchargé (procédure visible
dans le tableau de bord des dossiers en cours), en plus des actions indiquées ci-dessus, il est
possible de :

Déposer un dossier de réponse
Voir chapitre 0 Le candidat doit constituer
pour

A Déposzer votre offre

1.02.00
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fichier archive contenant les documents de la
candidature (notamment le DC4, le DC5 et le
DC7), doit s'intituler candidature_NOM-
ENTREPRISE.zip

I"#$%
&"(&)(+&

+ comporter une enveloppe par
lot, les fichiers archive doivent s’intituler :
offre_ NOM-ENTREPRISE_IotN.zip

Ou N doit étre remplacé par le numéro de
lot concerné.

Déposer une question relative a une procédure
Voir chapitre 0 , et modifier I'étape 1 afin
d’'indiquer qu'il s’agit d’un dépdt d’une offre.

A En fonction de la taille du
dossier de réponse, le téléchargement
peut durer plusieurs minutes.

A Il est possible de télécharger
plusieurs fois un méme dossier de
réponse tant que le délai de réponse
n'est pas passé; la derniere version
téléchargée remplace la précédente.

A Pour étre valide le
téléchargement d’'un dossier de réponse
doit étre terminé avant la date limite de
réponse.

A Attention, la capable ne sait
pas veérifier si un zip déposeé correspond a
enveloppe de candidature ou a une
enveloppe d'offre. Lors de vos dépéts,
veillez a bien vérifier le contenu de vos
fichiers avant de les envoyer.

Déposer une question

f Céposer une question

1.02.00
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Un dossier de consultation est un document au format zip pouvant contenir plusieurs fichiers
électroniques constituant la procédure. Pour pouvoir ouvrir le fichier zip, le candidat doit avoir
installé sur son poste un logiciel de décompression tel que winzip ou winrar.

Depuis I'écran de présentation du détail d'une procédure, le bouton % IZlécharser e DCE
permet de lancer le téléchargement.

Un premier écran invitant le candidat a patienter apparait.
fermer la fenétre
Télechargement de dossier

Yous avez demandé e téléchargement d'un dossier. Cette opération peut prendre quelques minutes. Nous vous remercions de patienter.
Pendant le téléchargement, nous vous invitons a prendre connaissance des informations suivantes afin de pouvoir consulter le document que vous recevrez

En cas de probléme, vous pouvez nous écrive & comtact@ommnikles. com.

Au bout de quelques instants, un écran de téléchargement apparait. Sélectionner
et préciser le répertoire d’enregistrement du fichier zip.

Téléchargement de fichier x|

Certaing fichiers peuvent endommager votre ordinateur. 5iles
informations sur le fichier ci-dessous semblent suspectes, n'ouvrez ou
n'enregistrez pag ce fichier.

Mom du fichier : ...ce_A0MAINTALIMELE CO405. pff
Type du fichier : Filler Document

De: . achats-chu. comn

Woulez-vaus auwr le fichier ou l'erregistrer sur votre ordinateur ?

Olurric | E nregistrer I Annuler Flus dinfoz

¥ Toujours demander avant d'olrvrir ce type de fichier

A En fonction de la taille du dossier, le téléchargement peut durer plus ou moins longtemps.

Suite au téléchargement, un courriel de notification est envoyé par le portail au candidat.

@AOOdemat-lSZ‘?S.zip 313 Ko Windip File 13/12/2006 14:55 De: achats-chu [achats-chu@achats-chu.com] Date :  lun, 06/05/2005 13:02

Edpemp30-220.zip 313Ko WinZip File 18{12/2006 14:55 Ai i Djouve.fr
o

Obijet : [achats-chu,com] Acquittement du service : Retrait du dossier

Sécurité ; Signé R

La plate-forme Jouve-Cmnikles wvous informe que le service ;I
"Retrait du dossier” dont les caractéristiques sont rappelées en
fin de ce wmessage, a bien &té pris en compte.

Donneur d'ordre @ M. {or2ae Jadioo 1

Procédure : Restructuration de la Médecine Gériatrigue. (0530043)
Type de transaction @ downlosaddee

Date-heure GMT : 06/06/2005 13:02:24 GMT

Environnement : chuamiens

Ce megsage vous a été envoy: par un robot.
I1 est donc inutile de répondre ou d'envoyer des messages & cette
adresse. LI
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Lorsaue le dossier de consultation des entreprises est téléchargé, il suffit de double-cliquer
dessus Dpemp30-220.2ip pour I'ouvrir. Votre outil permettant de visualiser et d’extraire le contenu
des fichiers zip s’ouvre alors.

Le zip contient :
% Un fichier de contrble ayant comme extension « .shl » ;

% Un fichier contenant I'ensemble des fichiers constituant le DCE.

[#fcode. securite. dee. pempan-z20.shl | 11/12/2006 1... 0 0% zz
£ dce_pemp30-220.2ip 111242006 1.., 319379 0% 3Rz

Afin de constituer votre dossier de réponse, il vous faut enregistrer les documents sur votre
ordinateur. Pour cela, il faut extraire les fichiers du fichier zip dont le nhom commence par
« dce_ »pour les sauvegarder sur votre disque local.

61 Ko
CCTP_ophtalmolagie. doc Z2721ko
'@CT_c'phtaImologie.de 185 Ka
15 0C4.pff 39 Ko
{78 s, pif 53 ko
ﬁEnveloppe de candidature pff 19 ko
ﬁEnveloppe d'offre.pff 19 Ko
Maode d'emploi,doc 24 Ko
QOPHTALMOLOGEIE_AE. doc 100 Ko
COPHTALMOLOGIE_CCAP. doc 122 ko
PGC_ophtalmologie. doc 362 Ko

Remarque :

Les piéces peuvent étre soit dans des formats bureautiques traditionnels (xls, doc, pdf, etc.) soit au format pff, ces
derniers seront édités avec la visionneuse.
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Constituez le dossier de réponse a la procédure en suivant les prescriptions indiquées par le
donneur d’ordres soit en complétant les documents téléchargés et en créant de nouveaux
documents.

Certains documents a compléter sont au format pff., lorsqu’ils sont édités avec
visionneuse, ils apparaissent sous forme de formulaires.

A

la
Un formulaire pff peut avoir plusieurs pages.

DIRECTION DES AFFAIRES JURIDIGQUES |

1 REETEE v v |

Marchés publics

DiC4 Lettre de candidature et habilitation du mandataire par ses co-traitants

DC4
(Remplir une selke ktle de candidature podr fe groapement. )
{Tous fos docaments du dossier de candidature doivent btre rédiqés en Fancais )

A - Identification du candidat et de la personne moral e de droit public qui passe le marché I

A1l - ldentification <du candidat

Le candidat déclare faire acte de candidature 3 |a procédure de m arché public enganée par la personne morale de droit
public désignée & la rukbrique A2 ci-aprés.

1.7 Le candidat =e présente seul ﬁ

2.7 Le candidat est un groupement momentané d'entreprizes,

™ conjoirt - T salidaire ﬁ

8.7 Le mandatsire est hakilité & signer 1a lettre de candidature et l'offre du groupement solidaire
ou les ofires des membres du groupement conjoimt. ﬁ

6.7 L'enzemhle des membres du groupement signe la lettre de candidature et 'offre du groupement solidaire
ou les offres des membres du groupement conjoint.

A2 - ldentification de la personne morale de droit public gqui passe le marché

Mot du ministére, de la collectivité, de I'établizzement, ... :

Chiet du marche

B - Objet du marché pour leque le candidat fait acte de candidature. I ﬁ
Le candidat fait acte de candidature :

7.7 Pour lensemble du marchs.

8. Pour le lot ou les lotis), n®... .

Certaines

informations dans
signées.

les formulaires et les formulaires eux méme doivent étre
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D.- Identification des membres du groupement - signatures %

1« IFIETEEN > v

o Hom ou dénomination Hom, prénom et qualité du signataire qui doit
Lotn et adresse du candidat avoir pouvoir d’engager la personne morale qu'il Signature
représente
! .
signature |
signature |
#
A Date Mo, prénorm et gqualité du signataire
06/06,2005

A

(repréaentant habite pour siner & marché)

Signature Candidat

Il nest pas possible de modifier un champ signé et de dé-signer un champ signeé.
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),'&-&(&-), .I'1,0/1)22/" ./ 342),]

Le candidat doit constituer pour chacune des enveloppes de réponse (candidature, offre), un
fichier d’archive (.zip) contenant exactement les pieces décrites dans le réeglement de
consultation de la procédure.

Le fichier archive contenant les documents de la candidature (notamment le DC4, le DC5 et
le DC7), doit s’intituler candidature_ NOM-ENTREPRISE.zip

Le fichier archive contenant les documents de [I'offre (notamment le DC8 ou acte
d’engagement), doit s’intituler offre_ NOM-ENTREPRISE.zip

Si l'offre doit comporter une enveloppe par lot, les fichiers archive doivent s’intituler :
offre_ NOM-ENTREPRISE_lotN.zip
Ou N doit étre remplacé par le numéro de lot concerné.

4,43#1-&4'

L'envoi des réponses électroniques est faite avec une applet Java. Vous devez donc vous
assurer que vous disposez d’'une machine virtuelle java (JVM 1.4 ou supérieure).

Au lancement de la page, l'applet s’initialise et des avertissements de sécurité peuvent
éventuellement s’afficher. Vous devez accepter de continuer sur toutes alertes ou installer les
certificats de confiances pour ne plus avoir ces alertes par la suite.

A la premiére initialisation de I'applet, celle-ci crée des répertoires et des fichiers sur votre
PC. Les répertoires créés sont :

C:\.xdemat
C:\.xmarches
C:\.xmarchesl\lib

C:\.xmarches\lib\MsCryptoProvider_0_2.dll

42)13 (1 1,011)22/ .| $#,.- #8&(3/

Une fois vos enveloppes constituées, il est possible de déposer le dossier de candidature
sur le portail. Connectez-vous au portail et pointez sur pour accéder a vos
procédures en cours puis sélectionnez la procédure pour laquelle vous souhaitez déposer un
dossier de réponse.

Suivant le type de candidature, un formulaire vous invite alors a sélectionner la ou les
enveloppes constituant votre dossier de réponse.
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Envoi de votre dossier

Pour envoyer votre réponse vous devez successivement envoyer I'enveloppe de candidature puis I'enveloppe d'offre.
Prérequis : vous devez disposer d'un certificat électronique.

Suivez les étapes pour envoyer vos enveloppes :

-Etape 1 : choisissez le type d'enveloppe.

-Etape 2 : indiquez I'emplacement du fichier de réponse.

-Etape 3 : sélectionnez le certificat électronique avec lequel vous allez signer les documents.

Aprés I'envoi de votre enveloppe, vous recevrez un accuse de réception par messagerie électronique qui sera votre justificatif de
dépdt. CONSERVEZ LE PRECIEUSEMENT !

Nous vous invitons a renouveler votre opération de dépdt si vous ne recevez pas l'accusé de réception.

r Etape 1: Type d'enveloppe

Sélectionnez le type d'enveloppe que vous voulez envoyer :
Candidature : ©
Offre : C

r Etape 2 : Contenu de I'enveloppe de réponse

Cliquez sur "Parcourir" pour choisir le fichier zip constituant votre enveloppe de réponse. Reportez vous au Réglement de Consultation pour
en wvalider le contenu.

Parcourir... |

r Etape 3 : Signature, chiffrement et envoi sur la plate-forme

Choisissez le certificat numérique avec lequel vous souhaitez signer I'enveloppe et enfin, cliquez sur "déposer". La barre de progression ci-
dessous vous permet de suivre I'état d'avancement de votre dépdt.

Cetificat sélectionng |entity_15938? j

Détails du cerificat | Deéposer mon enveloppe |

Etape 1:

Sélectionnez le type d’enveloppe en cliquant sur le bouton radio situé a c6té du texte
candidature. La page se recharge alors.

Etape 1: Type d'enveloppe

Sélectionnez le type d'enveloppe que vous voulez envoyer :
Candidature : &
Offre : &

Etape 2 :

Etape 2 : Contenu de I'enveloppe de réponse

Cliquez sur "Parcourir” pour choisir le fichier zip constituant votre enveloppe de réponse. Reportez vous au Réglement de Consultation pour
en valider le contenu.

Parcourir... |
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Cliguez sur « parcourir », pour obtenir une fenétre suivant et sélectionner le fichier zip
contenant votre candidature :

Etape 3 :

Sélectionnez le certificat que vous désirez utiliser en le sélectionnant dans la liste
déroulante disponible sur I’écran :

Cliquez ensuite sur

Une nouvelle fenétre apparait, choisissez alors I’endroit ot seront sauvegardés les éléments
envoyés. Une fois le répertoire choisi, le dépbt débute.

Lorsque le dépdt a été effectué avec succes, le message « Fin de dépdt de votre enveloppe
apparait » :
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A En fonction de la taille du dossier de réponse, le téléchargement peut durer plusieurs
minutes.

A Il est possible de télécharger plusieurs fois un méme dossier de réponse tant que le délai de
réponse n’'est pas passé ; la derniére version téléchargée remplace la précédente.

A Pour étre valide le téléchargement d'un dossier de réponse doit étre terminé avant la date
limite de réponse.

Apres le transfert, le répertoire de destination des pieces envoyées contiendra par exemple :

Lorsque le dossier a été correctement chargé sur le portail, un courriel de confirmation est
envoyé au candidat et la liste des dossiers en cours est mise a jour : une date de dépo6t est
indiquée pour le dossier déposé.

$
Date et heure : 19/03/2007 16:16:37
Organisme émetteur : CHU de Toulouse
Référence : TEST_GBO_20070302_REF
Procédure : TEST_GBO_20070302_LIB
Objet du marché : Imprimantes
Lot N° : global (Objet : global)
Bonjour M. XXX YYY (-_OKRS),
Votre dépdt dont les caractéristiques sont rappelée s en fin de ce
message, a bien été pris en compte, sous réserve de détection
ultérieure de virus.
L'heure retenue pour votre dépdt est : 19/03/2007 1 6:16:37 (heure
locale PARIS).
Votre dépdt est dans les délais autorisé par la pro cédure.
Nature du dépodt : (CANDIDATURE)
Empreinte du Dép6t : (k8VWjrXCwOxiXKtMuH86SEFOM7Q=)
Taille du dépdt : 6269 octets
Cordialement,
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Reprenez la procédure décrite précédemment, et modifier I’étape 1 afin d’indiquer qu’il s’agit
d’'un dépdt d’'une offre.

A En fonction de la taille du dossier de réponse, le téléchargement peut durer plusieurs
minutes.
A Il est possible de télécharger plusieurs fois un méme dossier de réponse tant que le délai de

réponse n’'est pas passé ; la derniére version téléchargée remplace la précédente.

A Pour étre valide le téléchargement d’'un dossier de réponse doit étre terminé avant la date
limite de réponse.

A Attention, la capable ne sait pas vérifier si un zip déposé correspond a enveloppe de
candidature ou a une enveloppe d’offre. Lors de vos dépbts, veillez a bien vérifier le contenu
de vos fichiers avant de les envoyer.
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Le portail vous permet de déposer des questions relatives a une procédure. Pour déposer
une question, pointez sur puis sélectionnez la procédure pour laquelle vous
souhaitez poser une question.

Depuis I'écran de présentation du détail de la procédure, pointez sur le bouton
. Un formulaire apparait vous permettant de rédiger votre question. Pointez
Envoyer pour soumettre la question.

%

Dés que l'organisme public a répondu, le candidat est informé par courriel et un bouton
consulter les réponses apparait dans la fiche détaillée de la procédure
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Pour étre assuré de pouvoir utiliser tous les services du portail, le poste de consultation doit
respecter une configuration minimum. Cette configuration doit permettre notamment de
répondre aux exigences de sécurité requises pour les échanges électroniques de données
confidentielles.

La taille maximale des enveloppes autorisée par la plate-forme de dématérialisation est de
100 Mo en fonction des capacités du poste Client. Se reporter au Guide Utilisateur sur le portail
Candidat pour modifier votre configuration.

A En cas de probleme, veuillez contacter votre administrateur systeme.

La configuration technique requise pour le poste de consultation est la suivante :
Systeme d'exploitation Windows 98 et plus

Processeur : Pentium166 Mhz ou plus

Mémoire : 512 Mo ou plus

Navigateur Internet : Internet Explorer 6.0 (puissance de chiffrement minimale :128 bits) et plus ou Firefox 1.5 et
plus.

L'utilisation d'une version antérieure de I'un de ces navigateurs peut aboutir sur 'impossibilité d’apposer la signature
électronique

Acces réseau : il faut que les connexions https vers Internet soient possibles depuis le poste utilisateur.
JVM 1.4 ou supérieure (Java Virtual Machine)
Outil permettant la création de fichiers au format zip ( WinZip, PowerAchiver, 7-Zip, etc.) ;

Outil de messagerie supportant les maiuls signés

Afin de pouvoir lire les éléments de certains dossiers de consultation (format pff), vous
devez installer sur votre ordinateur la visionneuse gratuite.

N

Plusieurs méthodes d’'installation sont prévues et vous sont proposées a chaque fois que
vous chargez un dossier de consultation :

Installation automatique (uniqguement sur Internet Explorer) ;
Installation manuelle (permettant plus de contréle sur l'installation).
Les adresses de téléchargement sont indiquées sur le portail """ #$%#8&' $%( $)*

A La visionneuse ne fonctionne que sur plate-forme type PC.
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Afin de pouvoir effectuer des dépdbts jusqu’a 100 Mo, une modification doit étre effectuée sur
la taille mémoire de la JVM.

Pour cela, une fois que la JVM est installée, allez dans le panneau de configuration et
double-cliquez sur I'icéne java

La fenétre suivante apparait alors : Cliquez sur I'onglet « Java »,

Dans le paragraphe « paramétre de I'applet runtime », cliquez sur
Double-cliquez, dans la colonne « parameétres d’exécution » pour y insérer le texte suivant :
-Xmx256m

Exemple :

Sortez ensuite des fenétres en cliquant sur ok. Redémarrez ensuite votre navigateur
Internet.

Un accés a Internet haut débit type ADSL est fortement recommandé.

Les éléments a télécharger ou a envoyer lors d’'une procédure électronique peuvent atteindre
une taille importante. Si vous n’'avez pas une connexion a haut débit, vous risquez de
rencontrer des temps de téléchargement importants qui peuvent aboutir a des ruptures de
connexion.
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Voici la procédure a suivre pour :

Vérifier la version de votre navigateur

Vérifier le niveau de cryptage de votre navigateur

)3 &/3,/1& 721)3/3

Version

Cr

Version

Cr

ta

e

Menu
& propos de Inkernet Explorer

La fenétre qui s’ouvre indique la
version.
Si votre navigateur ne correspond
pas au minimum requis, Vvous
devrez alors installer une version
plus récente disponible sur le site :
%&&2899""" *-$3)"')5& $)*9
53#.$/9&/1/$%#3:/*/.&'

Pour vérifier et/ou modifier le

niveau de cryptage <e rendre sous
Ckils Ayancd

Dans ce menu, dans l'onglet
« Chiffrement », sélectionner les
options : SSL 3.0 et TLS 1.0

)3 ):-11# -3/5)7

ta

e

Menu ¢ A propos de
Mozilla FireFox

Si  votre navigateur ne
correspond pas au minimum
requis, vous devrez alors
installer une version plus
récente disponible sur le site:
http://www.mozilla-
europe.org/fr/iproducts/firefox/

Pour vérifier et/ou modifier le

niveau de cryptane. se rendre
sous | Dutils Préférences...

Sous ce menu, sélectionner :
autoriser SSL version 3 et
autoriser TLS

Afin d’utiliser le portail, vous devez vous munir d'un certificat électronique qui vous

permettra de signer les documents constituant vos enveloppes de réponses.
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Lorsque vous pointez =iGner dans le menu de gestion des piéces jointes d’'une enveloppe
un menu s’ouvre vous invitant a choisir le certificat pour la signature électronique.

& ' &

Si vous n’avez pas encore installé un certificat ou si vous souhaitez ajouter un nouveau
certificat, pointez sur Omaniser pyis :

Mouveau nour demander un nouveau certificat. MOU¥EaY ouyre un navigateur pointant vers la liste des organismes
référencés par le Ministére de I'Economie des Finances et de I'industrie pour la délivrance de certificats.

Imparter hour utiliser un certificat existant.  IMPEMEEr yous invite & sélectionner le fichier de certificat (extension pfx
ou pl2) puis a suivre une procédure standard d'installation.

Vous trouverez une liste des organismes délivrant des certificats sur le site:
%&&2899""" *-,/5- :)(0 539./*#&/3-#1-'#&-),<-$29./* #&/3-#1-"#&-),<./$1#3 %&*
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